
• Gesamtorganisation in Zusammenarbeit mit den Fachbereichsleitern 
des Betriebs einschließlich Reservierung, Empfang, Housekeeping, 
Tagungs - und Veranstaltungsbereich

• Sicherstellung eines reibungslosen Tagesgeschäfts sowie höchster 
Qualitäts - und Servicestandards

• Optimierung aller operativen Abläufe und Prozesse
• Gewährleistung der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften sowie 

interner Standards
• Fachliche und disziplinarische Führung aller Mitarbeitenden und 

Führungskräfte
• Förderung einer motivierenden Unternehmenskultur
• Entwicklung und Umsetzung von Maßnahmen zur Umsatzsteigerung und 

Kostenoptimierung
• Entwicklung neuer Geschäftsfelder und Vertriebskonzepte
• Ausbau von Firmenkunden, Tagungs - und Eventgeschäft
• Persönlicher Ansprechpartner für Gäste und Geschäftspartner
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Heins 
sucht 
dich.
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Wie du Heins helfen kannst

Heins gibt es so nicht nochmal – unkonventionell und eigensinnig ist 

er. Das Design ist einmalig, mit viel Liebe zum Detail und muss erlebt 

werden. Der Ort für mehr Work, Life und Balance.

Hotel, Co - Working, Gastronomie und Veranstaltungsfläche – alles unter 

einem Dach. 

Aufgeschlossen für alle! Egal ob leicht angestaubt oder äußerst 
ausgefallen, egal ob jung oder alt – bei Heins ist jeder Mensch 
willkommen.

Wer ist eigentlich Heins?

Mitten im Zentrum von Bielefeld im neuen 

Glanz erstrahlt: das H1. Hier trifft 

Gemütlichkeit auf Geschmack. Der neue 

Gastgeber? Heins – der wohl charmanteste 

Gastgeber der Stadt . 

... und wir suchen Dich als Leitung unseres 

Hotels, Co - Working Space & Veranstaltung 

Bereichs.
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Weiter geht’s auf Seite 2



• Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung oder Studium im 
Hotelmanagement, Tourismus oder Betriebswirtschaft

• Führungserfahrung in der Hotellerie, Gastronomie 
• Unternehmerisches Denken und ausgeprägte betriebswirtschaftliche 

Kompetenz
• Hohe Führungs - und Sozialkompetenz
• Kommunikationsstärke und sicheres Auftreten
• Organisationstalent sowie lösungsorientierte Arbeitsweise
• Hands - on - Mentalität und Gastgeber aus Leidenschaft
• Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse

• Spaß bei der Arbeit

• größtmöglichen Handlungsspielraum, um du selbst sein zu können und 

mitgestalten zu können

• Onboarding mit Inhouse Experience

• faire und rechtzeitige Dienst - und Urlaubsplangestaltung sowie 

jährliche Feedbackgespräche

• angenehmes und familiäres Arbeitsklima sowie offene Hierarchien

Betriebliche 

Altersvorsorge

Sicherer 

Arbeitsplatz

Sport - Aktivitäten

Firmenevents

Kinderbetreuung Mitarbeiterrabatte

Was Heins braucht

Was Heins bietet
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Werde Teil von Heins ’ Team!
Bewerbe dich online über unser 

Karriereportal: Team Manager / Hotelleitung 

Heins (m/w/d)
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